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I Aspectos xerais
1. 1. Presentacion / Obxecto da reunion

O sistema de garantia de calidade (SGC) de doutoramento da Universidade de Vigo é un sistema
centralizado e institucional, dirixido pola Eido, ao que estan adscritos todos os programas de

doutoramento da universidade.

O SGC € unha ferramenta de mellora continua que contribie a desenvolver a estratexia da Eido e

dos seus programas.

Na suia l6xica de mellora continua, un dos procesos do sistema prevé unha revision formal anual

cuxos obxectivos son os seguintes:

- Verificar a stia adecuacioén a realidade actual

- Verificar a sua eficacia

- Provocar andlises e debates para desencadear propostas de mellora do seu funcionamento

- Revisar a estratexia de calidade da Eido (a sta politica e os seus obxectivos)

- Contribuir a realizar un seguimento xeral da situaciéon dos programas de doutoramento

- Elaborar, aprobar e publicar unha memoria de calidade que formalice a situacion descrita
nos puntos anteriores e sirva de ferramenta de transparencia e rendemento de contas das

actividades levadas a cabo no periodo.

As persoas convocadas para participar nesta reunion e as actividades realizadas son as previstas no

procedemento de Revision do SGC.

Os datos empregados para realizar as analises e presentados neste informe provenen de

diferentes fontes oficiais da universidade.

De xeito excepcional, esta memoria, por seres a primeira que se elabora no marco da
implantacion dos procesos do sistema de xestion da Eido, incluira, en linas xerais, unha certa

perspectiva historica en cada unha das tematicas tratadas

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de

de Calidade Doutoramento (Eido)
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1.2 Situacion do SGC

Descricion da situacion do SGC e dos cambios na documentacion

Tratandose da primeira reunién de revision de calidade da direccion, convén facer un breve

percorrido histérico para contextualizar a situacion actual.

I Fase de deseno

O deseno do SGC desenvolveuse, formalmente, ao longo dos anos 2017 e 2018, seguindo as
directrices do Programa FIDES-AUDIT (ACSUG). Durante este periodo analizaronse e déuselle
forma aos procesos de funcionamento ligados ao ciclo de doutoramento que responden 4s ditas

directrices.
A Comision de Calidade da Eido, constituida o 27.04.2017, validou este deseno o 14.12.2018.

O Comité de Direcciéon da Eido, maximo 6rgano de responsabilidade, aprobouno na sta sesion

do 17.12.2018. Deseguido, a documentacién enviouse a ACSUG para a stia avaliacion.

A PROGRAMA
FIDES - AUDIT

A Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de
Galicla (ACSUG)
Garantia de Calidade da

ESCOLA INTERNACIONAL DE DOUTORAMENTO
DA UNIVERSIDADE DE VIGO

cumpre coas directrices establecidas no Programa FIDES
AUDIT.

ACSUG

CERTIFICADO N° 04/1%
Fecha de emisiény 307072019

wRog  FNoa eqary  ece

Certificado n° 04/2019 de ACSUG

ACSUG remitiu o Informe de certificacién do desennio do SGC o 30.07.2019. O resultado foi

FAVORABLE. A Eido convertiase deste xeito na primeira escola de doutoramento do SUG en

acadar unha certificacion de calidade.

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Finalmente, o Consello de Goberno da Universidade de Vigo ratificou este modelo coa sua

aprobacién na sua sesion do 27.02.2020.

IT Fase de implantacion

Rematada a fase de deseno, a prevision da implantacion efectiva do SGC estaba programada para

comezar no curso 2019/20.

O obxectivo desta fase consiste en aplicar o deseno aprobado as actividades diarias do ciclo de

doutoramento, isto €, da Eido e dos seus programas.
A implantaciéon programada incluia, en linas xerais, actividades ligadas a:

- formacion e sensibilizacion sobre calidade en doutoramento destinadas aos principais
grupos de interese involucrados neste ciclo (directores e titores de teses, profesorado en
xeral, persoal de administracion e servizos de soporte), ademais do estudantado, e

- reunions de informacion, analise e mellora sobre os procesos de funcionamento,
destinadas principalmente as CAPD e s areas administrativas, coa participacion doutros

organos ou entidades implicadas.

Sintese da implantacion e condicionantes:

1 Aplicacion da nova regulacion RD 99/2011

Moitas das actividades descritas nos procedementos xa comezaron o seu funcionamento hai
varios anos (atencion e orientacion a estudantes, xestion dos programas de doutoramento ou as
ligadas 4 elaboracion e defensa da tese), de acordo coa nova regulacion, implantada no curso
2012/13.

Existen documentos e rexistros asociados a eles e tratanse os seus indicadores de resultados. Os
programas de seguimento e de acreditacion das titulacions tratan con mais detalle estas

cuestions nos seus informes e amosan os resultados acadados.

Véxase a epigrafe 1.4 para os detalles sobre estes programas de calidade.

UniV@I‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de

de Calidade Doutoramento (Eido)
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2 Pandemia COVID-19: situacion excepcional e actividades de adaptaciéon

A pandemia provocada pola COVID-19 alterou as condicions de vida no conxunto da sociedade;
2020 volveuse un ano especialmente complexo e rodeado de incertezas que afectan, en
particular, tamén a normalidade da vida universitaria e ao desenvolvemento de todas as stias

actividades. A saude e a seguridade priman agora neste novo escenario.

Ao igual que ocorreu con todas as titulacions e servizos que ofrece a UVigo, tamén no caso da
Eido a pandemia provocou unha reaccién inmediata que empezou polas defensas da teses xa
programadas, que pasaron ao formato telematico utilizando Campus Remoto. Dende o 24 de
marzo ata finalizar o ano 2020 defendéronse nesta modalidade virtual preto de 85 teses de
doutoramento. En 2021 prosigue como via preferente de defensa a modalidade en-lifia 4 espera

de que as circunstancias aconsellen retomar o sistema anterior.

UniVCrSida d e\/ lgo Area Escola Internacional de

de Calidade Doutoramento (Eido)
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Asi mesmo, o depésito das teses mudou 4 modalidade en lifia, un proceso previsto como unha
evolucion natural acorde coa implantacion da administracién electrénica, pero que se viu
acelerado, aproveitando o desenvolvemento técnico da plataforma e que permitiu o depésito de
mais de 80 teses durante o ano 2020. A modalidade en lina quedou consolidada como sistema

ordinario de dep6sito a partires de 2021.

A covid-19 provocou igualmente a adaptacion dos cursos e actividades formativas, habilitindose

salas virtuais a tal efecto.

Estendéronse os prazos para a finalizacion das teses por un periodo equivalente 4 duracion da
suspension dos prazos administrativos establecida no estado de alarma (79 dias), isto sen
prexuizo da flexibilidade que poda aplicarse para aqueles casos que xustifiquen de xeito
fidedigno que o atranco debido ao estado de alarma supera a extension do prazo aplicada de

xeito xeral.

Cita previa

Con motivo

da situacion creada
pola covid-19,

SO atenderemos
con cita

L 14 Seasprron e PRER e
UniversidagVigo Servao de Preno

A mobilidade necesaria para a obtenciéon da Mencién internacional, tamén foi aceptada en forma
de actividade en remoto para estadias previamente programas ou xa iniciadas que se viron
canceladas ou interrompidas pola situacion da pandemia, sen posibilidade de ser retomadas de

xeito presencial antes do deposito da tese.

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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3 Plan de mellora da certificacion do deseno de ACSUG

A resolucion do plan de mellora, prevista en grandes linas para o curso 2020/21 viuse tamén

afectado pola pandemia.

No anexo 1 pode atoparse o estado de situacion das accions que se definiron en xullo de 2020 en

resposta 4 avaliacion do deseno de ACSUG.
Sintese do estado de situacion:

- N°de recomendaciéons ACSUG: 13 = n° de acciéns de mellora: 12 (non proceden: 1)
- Accions pechadas: 1
- Acciéns en curso: 9

- Novo seguimento do plan: 1°T 2022

4 Estado de implantacion xeral do SGC
O anexo 2 inclie un esquema grafico do estado de implantacién de cada un dos procesos.

Para elaborar este esquema tomouse como criterio para considerar un proceso implantado que,
polo menos, superase un ciclo completo de actividades, tal como se describe no procedemento

asociado.
Sintese do estado de situacion:

- N°de procesos: 18
- N°procesos sen implantar: 1 (5%) > Directriz 1
- N?procesos en implantacion: 16 (90%) = Directrices 1, 2, 3,4, 5¢6
- N° procesos implantados: 1 (5%) > Directriz 3

Desta situacion se desprende que o obxectivo para os vindeiros anos 2020/21 e 2021/22 é

retomar as actividades previstas.

- Novo seguimento do estado de implantacion: 1°T 2022

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de

de Calidade Doutoramento (Eido)
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Descricion dos cambios relevantes que poden afectar o funcionamento da Eido e dos
seus programas de doutoramento (PD)

Cambios organizativos
Servizos e areas de soporte

A relacion de postos de traballo do persoal laboral e funcionario (RPT-PAS) aprobadas nos anos
2016 e 2017, respectivamente, estableceron a estrutura organizativa dos servizos e areas de

soporte ao ciclo de doutoramento, a cal segue en vigor.
Direccion da Eido

O 30 de outubro de 2019 creouse a figura de subdirecciéon da Eido, con funciéns de

coordinacion de calidade, entre outras.
Comision de Calidade da Eido

A composicion, o funcionamento e as competencias da Comision de Calidade estan establecidas

no Manual de Calidade da Eido.
Membros
Esta comision esta formada polos seguintes membros:

- O presidente/director da Eido: Antonio Pino Garcia

- O director da Area de Calidade, ou persoa en quen delegue: Xosé Maria Gomez
Clemente. Desde 2019, Joaquin Baltasar Collazo Rodriguez

- O coordinador de calidade/subdirector da Eido: A. Marcos Arias Acuna

- O xefe do Servizo de Xestion de Estudos de Posgrao, ou persoa en quen delegue: José
Luis Gémez Reboiro

- Unbha persoa representante do estudantado de doutoramento: Alicia Lopez Bruzos.
Desde 2019, Sara Martinez Carrera

- Responsables de calidade dos programas de doutoramento por cada ambito
reconecido no RRI da Eido:
- Artes e Humanidades: Ana Luna Alonso. Desde 2019, Teresa Rivas Brea. Desde

2021, Susana Reboreda Morillo

- Enxenaria e Arquitectura: Asuncion Longo Gonzalez

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de

de Calidade Doutoramento (Eido)
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- Xuridico-Social: Yolanda Rodriguez Castro. Desde 2019, Angeles Parrilla Latas
- Campus do Mar: Paloma Moran Martinez
- Ciencias: Desde 2021, Pedro Pablo Gallego Veigas

- Outros: o técnico superior de calidade: José Miguel Dorribo Rivera
Competencias

As persoas que a integran son elementos clave no desenvolvemento dos programas de calidade da
escola. Ademais da sta participacion activa nas funcions especificas da comision, deben ser

axentes dinamizadores da xestiéon de calidade na Eido.

En este sentido, é importante fomentar a participacion e colaboracion activas nos diferentes

programas e actividades de calidade na Eido.
Funcionamento e reunions

O funcionamento e as competencias da Comision de Calidade estan recollidas no Manual de
Calidade da Eido. A comision, progresivamente, vai incorporando tematicas para analizar

segundo o previsto no manual.
As reunions que tivo ata agora son:

- 27 de abril de 2017

- 11 de maio de 2017

- 15 de febreiro de 2018
- 13 de abril de 2018

- 19 de xullo de 2019

- 23 de xullo de 2020

- 14 de setembro de 2020

As actas e acordos das reunion son publicas e estan disponibles na ligazén

https://secretaria.uvigo.gal/uv/web/doctas/public/unidad/estudos-posgrao/cc-eido-actas-

comision-de-calidade-da-eido

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Cambios lexislativos e normativos

Principais novidades lexislativas e normativas que afectan ao modelo de calidade no ciclo de

doutoramento:

Lexislacion:

Lexislacion e data de aplicacion

Procesos eventualmente afectados Comentarios

RD 103/2019, do 1 de marzo, polo que se aproba o Estatuto do persoal investigador
predoutoral en formacion

Aplicacion: 2 de marzo de 2019

Directriz 3 Formacion dos investigadores O establecemento da posibilidade de

- Aprendizaxe e avaliacion dos doutorandos/as  moratoria de dous anos para as primeiras

- Autorizacion e defensa da tese renovacions da acreditacion vai permitir
Directriz 5 Xestion da infraestrutura unha mellor planificacién plurianual destes

- Xestion dos recursos materiais e dos servizos ~ procesos.

Modificacién do 15 de marzo de 2019, do RD 1393,/2007, de 29 de outubro, que incorpora
unha nova Disposicion adicional décimo quinta

Acreditacion de titulos universitarios oficiais de doutoramento:

Con caracter xeral, por solicitude das universidades presentada en calquera momento anterior
a conclusion do proceso, poderase prorrogar ata dous anos a acreditacion dos titulos
universitarios oficiais de doutoramento, unicamente desde o momento no que se deba realizar
a primeira renovacion da acreditacion.

Aplicacién: 16 de marzo de 2019

Manual de Calidade (temporalizacion dos Posibilidade para as universidades de solicitar
obxectivos de calidade) unha moratoria de dous anos para os PD,
Directriz 2 Xestion dos programas valida una primeira vez

- Seguimento, mellora e acreditacion dos A UVigo, a instancias da ACSUG, solicita a
programas acollerse a dita moratoria o 12.04.2019 e

distribue (30.07.2019) a acreditacién dos PD
para os cursos 2018/19 a 2020/21.

Sen impacto no deseno do SGC.

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Modificacion do 1 de outubro de 2020 do RD Lexislativo 5/2015, de 30 de outubro, do Texto
refundido da Lei do Estatuto Basico do Empregado Publico, engadindo un artigo 47 bis, que
regula a modalidade de teletraballo.

Aplicacion: 1 de novembro de 2020

Directriz 4 Xestion do persoal A modalidade de teletraballo introduce
-Xestion do persoal de apoio cambios no xeito de traballar, cunha
-Xestion do persoal académico aceleracion forzada do proceso de

dixitalizaciéon da administracion. Isto
requirira unha maior formacién en
ferramentas ofimaticas (especialmente no
tocante ao traballo colaborativo e xestion
documental), pero tamén no tocante a
xestion dun novo paradigma de equipos de
traballo, asi como, no caso do persoal
académico, no tocante a formacion en

contornas virtuais.

UniV@I‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Normativa:
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Normativa e data de aplicacion

Procesos eventualmente afectados

Comentarios

Modificaciéon do Regulamento de Estudos de Doutoramento (RED) da Universidade de Vigo,

aprobada por Consello de Goberno o 27.02.2020

Aplicacion: 01 de marzo de 2020

Directriz 3

Manual de Calidade

Directriz 2 Xestion dos programas

- Deseno e aprobacion dos programas

- Seguimento, mellora e acreditacion dos
programas

- Suspension e extincion dos programas

Directriz 3 Formacion dos investigadores
- Aprendizaxe e avaliacién dos doutorandos/as
- Xestion da mobilidade

- Autorizacion e defensa da tese

Directriz 3 Xestion Académica

- Admision

- Atencion a estudantado e atencion profesional

Directriz 3 Xestion da Calidade e Mellora
Continua

- Xestion de queixas, suxestions e parabéns

Directriz 4 Xestion do persoal

- Xestion do persoal académico

As modificacions introducidas no RED
venen provocadas, entre outros, por
actualizacions e adaptacions para poner en
coherencia co deseno dos procedementos
do SGC.

O Consello de Goberno aprobou esta
modificacion e o deseno do SGC, aprobado
previamente polo Comité de Direccion da

Eido, na mesma sesion.

Escola Internacional de
Doutoramento (Eido)
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Medidas (instrucions, recomendacions...) para combater a pandemia xerada pola COVID-19,
dende o 12 de marzo de 2020 en adiante, en particular, no que se refire a presentacion non

presencial de teses de doutoramento

Haberia que incorporar no procedemento a
Directriz 3 Formacion dos investigadores posibilidade da xestiéon do voto para a
-Autorizacion e defensa da tese obtencion da mencion “cum laude”, que

agora realizase a través dun formulario

electrénico, en lugar de en sobres pechados.

Aprobacion do Regulamento do Persoal Investigador Visitante da Universidade de Vigo por
Consello de Goberno o 01.07.2020

Aplicacion: 2 de xullo de 2020

Directriz 3 Formacion dos investigadores Require de modificaciéns menores no

-Xestion da mobilidade procedemento en relacion coas estadias de
investigacion do estudantado predoutoral

Directriz 3 Xestion Académica alleo

-Admision

-Atencion a estudantado e atencion profesional — Establécese unha nova modalidade de
matricula en programas de doutoramento,
especifica para estudantado predoutoral

alleo.

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Outros estandares, protocolos e documentos de referencia

- Non se produciron modificacions nas guias de ACSUG respecto dos diferentes programas
de calidade que afecten ao ciclo de doutoramento.
- O novo Plan Estratéxico da UVigo 2021-2026, que se desenvolveu ao longo do 2019/20 e

se aprobou en decembro de 2020, serd considerado na seguinte memoria de calidade.

Necesidade de efectuar cambios no SGC
Analizado o contexto actual, e atendendo a os criterios descritos nesta epigrafe, isto é,

- Os cambios organizativos non tenen un impacto relevante no SGC

- Os cambios lexislativos e normativos non suponen variacions apreciables no deseno do
SGC

- Moitos dos procesos do SGC estan ainda en fase de implantacion, adiada en xeral por

mor da Covid-19,

proponse non realizar cambios na documentaciéon do SGC ao longo do 2020/21.

UniV@I‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Politica e obxectivos de calidade

Sintese de resultados:
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Obxectivo e indicador asociado Meta Resultado
2019/20 2019/20

1 Renovar a acreditaciéns dos programas de doutoramento 4 PD 4 PD

responsabilidade da Universidade de Vigo

Indicador: n® de PD que renovan

2 Mellorar a satisfaccién do alumnado implicado na 35/5 4,15 (1° ano)

formacion doutoral

Indicador: resultados de satisfaccion (IPD19) [*]

(1° e 3° ano)

3,89 (8° ano)

3 Mellorar a satisfaccion dos restantes axentes implicados 3,65 /5 3,88 (PDI)
nos programas de doutoramento
Indicador: resultados de satisfaccion (IPD19)
4 Afianzar e ampliar a rede de colaboracién internacional 45% 39.82%
Indicador: % teses con mencidn internacional (IPD18.7)
ou cotutela [*]
5 Promover a captacién de estudantes internacionais 25% 28.83%
Indicador: % estudantes estranxeiros matriculados (IPD6)
[*]
6 Mellorar a formacién do persoal na calidade en PAS: 85% PAS: 82%
doutoramento persoas (27/33
persoas)
Indicador: actividades formativas sobre calidade en PDI: 80% PD
doutoramento [*] PDI: -
Estudantes:
1 actividade Estudantes:

1 actividade

7 Obter a certificacién do sistema de garantia de calidade
da Eido.

Indicador: actividades formativas sobre calidade en
doutoramento

Certificacion
do deseno

Certificacion
0 30.07.2019

Escala de cores:

Verde: obxectivo alcanzado
Laranxa: obxectivo a piques de alcanzarse (variacién dun 10% en relacién coa meta)

Vermello: obxectivo non alcanzado

Escola Internacional de
Doutoramento (Eido)

. . . A
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[*] Obxectivos especialmente impactados pola Covid-19

En particular, por mor da pandemia, non se puido levar a cabo ningunha actividade formativa

para as CAPD no 2019/20. A formacion para o PAS realizouse entre abril-maio de 2019.

Revision e actualizacion, se procede
Revisados

- A politica de calidade

- Os obxectivos, metas e resultados obtidos

- O contexto actual amplamente impactado pola Covid-19 (desde marzo de 2020), en
especial a determinados resultados (ex.: indicadores de internacionalizacion)

- Arecente aprobacién do novo Plan Estratéxico da UVigo 2021-2026
proponse non modificar e manter tanto a politica como os obxectivos € metas de calidade.

A vindeira revision incluira, especificamente, a harmonizacion e adaptacion da politica e

obxectivos, se procede, a nova estratexia da UVigo

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de
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Principais conclusions respecto do SGC:

SGC
Avances mais significativos

- Programa de medicion da satisfaccion
- Re-deseno e harmonizacion da informacion publica (web da Eido e dos seus programas)
- Dixitalizaciéon dalguins procesos (presentacion da tese)

- Xestion dos programas: seguimento e acreditacion
Aspectos mellorables

- SGI: Actividades de formacion e sensibilizacion para os distintos colectivos

- SG2: Implicacion dos responsables de calidade dos programas

- SG3: Control dos rexistros

- SG4: Indicadores de insercion laboral

- SGbH: Disposicion de indicadores para o conxunto da Eido e por rama de conecemento
(posicionamento dos programas)

- SG6: Procesos do SGC en implantacion / sen implantar

- SGT7: Participacion activa da Comisién de Calidade da Eido

SGS8: Consideracion de estandares de sostibilidade
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1.3 Modificacions nos PD

v" Descricion de cambios na oferta formativa (curso 2019/20):

Procedemento  Programas

Verificacion
o Implantacion 2019/20 (verificacion previa por ACSUG e
autorizacion en 2019)
- PD en Proteccion do Patrimonio Cultural
conxunto coa Universidade de Santiago de Compostela e a

Universidade da Coruna (a UVigo € responsable e coordinadora).

Verificacion (pola Agencia Andaluza del Conocimiento) e autorizaciéon en
2020. Implantacion no 2020/21.

- PD en Turismo

conxunto coa Universidade Antonio de Nebrija, a Universidade
Complutense de Madrid, a Universidade de Alicante, a Universidade
de Cadiz, a Universidade de Extremadura, a Universidade de La
Laguna, a Universidade de Malaga (responsable e coordinadora), a
Universidade de Santiago de Compostela, a Universidade de Sevilla, a

Universidade Rei Juan Carlos e a Universitat Oberta de Catalunya

o Novas propostas
Proxecto UNISF Universidade sen Fronteiras financiado con fondos
do Programa Transfronteirizo INTERREG Espana-Portugal.
Implantacion prevista para 2021 /22
- PD en Matematicas e Aplicacions
conxunto coa Universidade de Santiago de Compostela (responsable
e coordinadora), a Universidade do Porto, a Universidade do Minho,
a Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, e a Universidade da
Coruna
- PD en Ciencias Sociais e Envellecemento
conxunto coa Universidade do Porto, a Universidade de Santiago de
Compostela, a Universidade da Coruna e a Universidade de Tras-os-

Montes e Alto Douro (a UVigo é responsable e coordinadora).

Modificacién e Modificacions tras renovacion da acreditacion en 2019
Implantacion prevista para 2021/22

- PD en Educacion, Deporte e Saude
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1.4 Resultados dos programas de calidade
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O SGC serve como soporte de informaciéon (resultados dos indicadores) e de mellora para os

outros programas de calidade implantados na Eido cos que esta interrelacionado.

Desde o punto de vista dos estandares europeos de calidade na formacion, da soporte ao

seguimento e 4 renovacion da acreditacion dos programas de doutoramento.

Desde o punto de vista dos estandares europeos de calidade na investigaciéon, da soporte as

actividades de implantacion das tematicas do programa HR Excellence in Research.
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Programas na formacion: Seguimento e Acreditacion dos programas de doutoramento
Seguimento
Histérico de resultados da avaliacion externa (ACSUG):

e Convocatoria de ACSUG 2016/17. Proxecto piloto.
Avaliacion do curso 2015/16 e anteriores.
PD implantados en 2012/13 e 2013/14

Programas Resultados:
Informe final
PD con responsabilidade administrativa da UVigo:

PD en Investigacion en Tecnoloxias e Procesos Avanzados na Conforme
Industria

PD en Tecnoloxias da Informacion e as Comunicacions Conforme
PD en Metodoloxias e Aplicacions en Ciencias da Vida Conforme
PD en Fisica Aplicada Conforme
PD en Estudos Literarios Conforme
PD en Creacion e Investigacion en Arte Contemporanea Conforme
PD en Ciencias da Educacion e do Comportamento Conforme

PD en Xestion e Resolucion de Conflitos. Menores, Familia e Xustiza Conforme
Terapéutica

PD en Ciencias Marinas, Tecnoloxia e Xestion Non Conforme

Total: 9 PD - 8 Conformes e 1 Non Conforme

PD con responsabilidade administrativa doutras universidades:

PD en Ciencia e Tecnoloxia Quimica (USC) Non Conforme

PD en Estudos Ingleses Avanzados: Linguistica, Literatura e Cultura ~ Conforme
(USC)

Total: 2 PD - 1 Conforme e 1 Non Conforme
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e Convocatoria de ACSUG 2017/18
Avaliacién do curso 2016/17 e anteriores.
PD implantados en 2013/14

Programas

PD con responsabilidade administrativa da UVigo:

23

Resultados:
Informe final

PD en Biotecnoloxia Avanzada

Conforme

PD en Equidade e Innovacién en Educacion

Conforme

PD en Estudos Linguisticos

Sen avaliacion®

PD en Tecnoloxia Aeroespacial: Enxenarias Electromagnética,
Flectrénica, Informatica e Mecanica

Sen avaliacion®

PD en Xeotecnoloxias Aplicadas a Construcion, Enerxia e Industria

Sen avaliacion®

PD en Ciencia e Tecnoloxia Agroalimentaria

Sen avaliacion®

PD en Ciencia e Tecnoloxia de Coloides e Interfaces

Non Conforme
(Informe
Provisional) *

PD en Comunicacién

Sen avaliacion®

PD en Ecosistemas Terrestres, Uso Sustentable e Implicacions

Non Conforme

Ambientais (Informe
Provisional ) *
PD en Educacion, Deporte e Saude Conforme

PD en Enxenaria Quimica

Sen avaliacion®

PD en Ordenacion Xuridica do Mercado

Conforme

PD en Sistemas Software Intelixentes e Adaptables

Sen avaliacion®

PD en Traducion e Paratraducion

Sen avaliacion®

Total: 14 PD - 4 Conformes, 2 Non Conformes (Informe Provisional)

e 8 sen avaliacion

PD con responsabilidade administrativa doutras universidades:

PD en Endocrinoloxia (USC)

Conforme

PD en Estatistica e Investigacion Operativa (USC)

Non Conforme
(Informe
Provisional ) *

PD en Laser, Foténica e Vision (USC)

Conforme

Universidade\/ igo Area
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PD en Métodos Matematicos e Simulacion Numérica en Enxenariae  Sen avaliacion*
Ciencias Aplicadas (USC)

PD en Neurociencia e Psicoloxia Clinica (USC) Conforme

PD en Nanomedicina (USC) Non Conforme
(Informe
Provisional ) *

Total: 6 PD - 3 Conformes, 2 Non Conformes (Informe Provisional) e 1 sen avaliacién

(*) ACSUG non remitiu o informe de avaliacion correspondente

e Convocatorias de ACSUG 2018/19 e 2019/20

Avaliacion do curso 2017/18 e 2018/19, e anteriores, respectivamente.

Segundo a sia propia programacion de avaliaciéon do seguimento, ACSUG non avaliou ningun

programa da UVigo.
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Renovacion da acreditacion

Programa que conta cunha moratoria de 2 anos para a primeira renovaciéon da acreditacion en

cada PD (véxase a epigrafe de cambios lexislativos).

A Eido da UVigo elaborou unha programacién temporal de acreditacion, baseada nesta
moratoria, para o periodo 2018/19 a 2021/22. Esta reprogramacion traslddase a ACSUG e 4

Secretaria Xeral de Universidades da Xunta de Galicia para a stia aceptacion.

2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

(Piloto)

N° PD 4 10 + 4* 8 + 3% 1+2*

* PD interuniversitarios responsabilidade dunha universidade distinta da UVigo
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Histérico de resultados da avaliacion externa (ACSUG):

e Convocatoria de ACSUG 2018/19. Proxecto piloto.
PD non interuniversitarios implantados en 2013/14
Datas clave:

o Presentacion da documentacion: 28.05.2019

o Visitas: novembro de 2019
o Resultados (informes finais de ACSUG): maio-xuno de 2020

Programas Resultados:
Informe final

PD en Ordenacion Xuridica do Mercado Favorable

PD en Tecnoloxias da Informacion e as Comunicacions Favorable

PD en Ciencias da Educacion e do Comportamento Favorable con
especial
seguimento

PD en en Educacion, Deporte e Saude Favorable

Total: 4 PD - 3 Favorables e 1 Favorable con especial seguimento
Todos renovan a stia acreditacion
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e Convocatoria de ACSUG 2019/20
PD implantados en 2013/14 (inclie aos interuniversitarios de aqui en adiante)
O desenvolvemento e os resultados desta convocatoria estan en retraso, por mor da
pandemia provocada pola Covid-19.
o Presentacion da documentacion: 30.05.2020 (inicial), adiada ao 02.11.2020
o Visitas: novembro de 2020 — febreiro 2021
o Visita institucional: 12.01.2021

o Resultados (informes finais de ACSUG): en espera.
Programas Resultados:
Informe final
PD con responsabilidade administrativa da UVigo:

PD en Investigacion en Comunicacion En espera do
informe provisional

PD en Equidade e Innovacién en Educacion

PD en Estudos Literarios

PD en Metodoloxias e Aplicacions en Ciencias da Vida

PD en Biotecnoloxia Avanzada

PD en Ciencia e Tecnoloxia Agroalimentaria

PD en Creacion e Investigacion en Arte Contemporanea

PD en Enxenaria Quimica

PD en Xestion e Resolucion de Conflitos. Menores, Familia e Xustiza
Terapéutica

PD en Xeotecnoloxias Aplicadas a Construcion, Enerxia e Industria

Total: 10 PD > En espera do informe provisional

PD con responsabilidade administrativa doutras universidades:

PD en Endocrinoloxia (USC) En espera da visita
de acreditacion
PD en Estudos Ingleses Avanzados: Lingtistica, Literatura e Cultura ~ En espera do

(USC) informe provisional
PD en Laser, Fotonica e Vision (USC) En espera do

informe provisional
PD en Neurociencia e Psicoloxia Clinica (USC) En espera do

informe provisional

Total: 4 PD - 1 En espera da visita de acreditacion e 3 en espera do informe provisional
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Principais conclusions identificadas nos procesos de seguimento e acreditacion

Inclien os resultados transmitidos de xeito oral polas comisions de avaliacion 2019/20, en espera

de seren confirmados a través dos informes provisionais
Seguimento e acreditacion
Aspectos positivos

- Servizos de atencion e soporte académico aos estudantes (actividades de informacion,
difusion, xestion econémica, admision, xestion da defensa da tese e expedicion de titulos)

- Informacién publica relevante, actualizada e coherente coas memorias

- Altos niveis de satisfaccion dos colectivos entrevistados e enquisados

- Suficiencia e idoneidade dos recursos materiais e servizos dos centros

- Recursos humanos (profesorado, directores/titores de tese e persoal de administracion e
servizos) adecuados e suficientes para atender os programas

- Promocién da mobilidade (financiamento)

Aspectos mellorables

- SAl: Internacionalizacién (colaboracion con entidades de investigacion, profesorado e
membros de tribunais de teses, mobilidade, expertos, teses en co-tutela e con mencion
internacional)

- SA2: Integracion das linas de investigacion (re-equilibrio do niim. de estudantes por lina e
do num. profesores que dirixen teses)

- SA3: Reforzo das actividades formativas transversais

- SA4: Grupos de investigacion con proxectos competitivos

- SAb: Xestion das actas das CAPD: xustificacion dos criterios de admision, complementos
formativos recomendados

- SA6: Opinion dos colectivos nos enquisados (PAS, egresados)

-  SAT: Implantacion efectiva do SGC
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Programas na investigacion
HRS4R (HR Excellence in Research)

En 2017 a Universidade de Vigo foi reconecida pola Comision Europea (CE) coa acreditacién

HR Excellence in Research Award e tamén co Selo de Excelencia. Este programa establece os

principios e estandares europeos de calidade no Espazo Europeo de Investigacion (The Europan
Charter & Code for Researchers) canalizadas a través da axencia europea EURAXESS da

Comision Europea.

A Eido, como centro de investigacion e responsable da formacion de investigadores na sta
primeira etapa de desenvolvemento profesional, incorporouse en 2019 das dinamicas deste

programa e ao seu plan de accion 2019/2022.

hr

HR EXCELLENCE IN RESEARCH

Principais iniciativas implantadas ou en desenvolvemento:
HR Excellence in Research
Avances mais significativos

- Determinacion e aprobacion na Comision de Investigacion da equivalencia do perfil R1
con todo o persoal investigador pre-doutoral matriculado na Eido

- Incorporacion ao grupo de traballo de implantacion de HR —Implementation Working
Group- de representantes da etapa pre-doutoral R1 (direccion da Eido, xefe do Servizo de
Xestion de Estudos de Posgrao, estudante de doutoramento)

- Aprobacion do Regulamento do Persoal Investigador Visitante
Aspectos mellorables

- HRI: Implantacién de actividades ligadas ao Welcome Pack (manual de benvida) para

persoal investigador visitante nas sdas estadias de investigacién na UVigo

UniverSidade\/ lgO éée(zllalidade Escola Internacional de
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- HR2: Formacion en HR soft skills para o dito perfil R1 (ética na investigacion, boas
practicas en investigacion, propiedade intelectual, ciencia aberta, proteccion de datos...)

- HR3: Mentoria e orientacién profesional.
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Programas transversais: Medicion da satisfaccion e Sistema QSP

Medicion da Satisfaccion

Podemos considerar que as actividades de medicion de satisfaccion comezaron, no ciclo de
doutoramento, no ano 2016 coa posta en marcha da primeira enquisa a estudantes, na que se

valorou o curso 2015/16.

Despois, a organizacion das actividades de medicion da satisfacciéon tomou a forma de programa
no que, de xeito ciclico, se programan e desenvolven as accions relacionadas con esta tematica. A

Comision de Calidade da Eido analiza e aproba estas actividades.
Primeiro ciclo: 2017/18 a 2018/19

- Consolidacién da enquisa anual de estudantes de 1° e 3° ano (cursos 2016/17 e 2017/18)

- 2018: Realizacion da primeira enquisa ao PDI (directores e titores de teses), tomando
toda a poboacion historica desde 2013.

- As analises de resultados e toma de accions de mellora realizaronse na Comision de

Calidade da Eido en xullo de 2020.
Segundo ciclo (actual): 2019/20 a 2021/22

- 2020: realizacion da enquisa anual a estudantes de 1° e 3° ano (de forma extraordinaria
cursos 2018/19 —retrasada pola pandemia- e 2019/20)

- 2020: segunda enquisa ao PDI (directores e titores de teses), cos datos do periodo
2018/19 € 2019/20

- Aprobacion de novos cuestionarios (PAS) e fichas metodoloxicas.

- Os detalles desta programacion poden atoparse na documentacion da Comision de

Calidade da Eido en xullo de 2020.
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Sistema de QSP

O sistema de Queixas, Suxestions e Parabéns (QSP) implantouse na Eido, isto €, no ciclo de

doutoramento, en 2015.
As principais fontes de entradas de QSP son a Eido e o Servizo de Xestion de Estudos de Posgrao.
Sintese de resultados:

Recibironse 8 queixas e 2 preguntas, en relacién coa xestion dos programas de doutoramento,
dende setembro de 2017.

O medio ¢é ata agora de 2,5 QSP por curso (o curso actual ainda estd sen rematar) e o tempo
medio de resposta foi de 8,1 dias, o cal esta dentro do previsto no regulamento de QSP. En todo
caso, sendo o tempo de resposta unha variable sensible para quen presenta unha QSP,

continuarase a buscar a sia mellora.
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Principais conclusions identificadas nos programas asociados a xestion da
satisfaccion

Medicion da satisfaccion e Sistema de QSP
Aspectos positivos

- Sistema de QSP consolidado

- Alto nivel de participacion en todas as actividades de medicién (entre o 40-55%)

- Valores de satisfaccion positivos, preto de 4/5 na escala.

- Os resultados de participacion e satisfaccion harmonizanse cada vez mais entre programas
de doutoramento.

- Modelo ciclico do programa de medicion de satisfaccion
Aspectos mellorables

- Satl: Tempo de resposta as QSP
- Sat2: Harmonizacion dos cuestionarios e metodoloxias de mediciéon no SUG

- Sat 3: Recollida de opinion dos colectivos pendentes (PAS e egresados)
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1I. Datos e analise dos resultados

1.1 Resultados acadados

O Anexo 3 recolle os resultados historicos dos indicadores do SGC da Eido, desde o curso
2013/14 ata 0 2019/20

Estes indicadores estan calculados como resultados agregados do conxunto dos PD adscritos a
Eido.

Tamén, en cada un deles, pode verse os resultados das tendencias.

11.2 Analise dos resultados
Directriz 1 Politica e obxectivos de calidade
Procesos asociados

- Estratexia
- Revision do SGC
- Control dos documentos

- Control dos rexistros
Indicadores
Esta directriz non ten indicadores asociados.
Analise

A Universidade de Vigo aprobou o novo Plan Estratéxico da UVigo 2021-2026, que se
desenvolveu ao longo do 2019/20. Neste ano 2021 analizarase se implica un cambio da estratexia

de calidade da EIDO.

Os procesos mencionados estan en implantacion. O control de rexistros € o tinico proceso que

ainda non esta sen implantar, e esta previsto implantalo en 2021.
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Directriz 2 Deseno, revision periodica e mellora dos programas formativos
Procesos asociados

- Deseno e aprobaciéon dos programas
- Seguimento, mellora e acreditacion dos programas

- Suspension e extincion dos programas
Indicadores

Esta directriz non ten indicadores asociados.
Analise

Os procesos ligados a xestion dos PD estin completamente definidos e utilizados con éxito desde
a stia aprobacién no marco do Sistema de Garantia de Calidade. En particular, os programas de
verificacion e seguimento. No 2021 remata o proceso de renovacion de acreditacion da maioria

dos programas.

Directriz 3 Garantia de aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centradas no estudantado
Procesos asociados

- Admisién

- Aprendizaxe e avaliaciéon dos/as doutorandos/as

- Xestion da mobilidade

- Atencion ao estudantado e orientacion profesional
- Autorizacion e defensa da tese

- Xestion das QSP

- Mediciéon da satisfaccion
Indicadores e analise

- Admision

e IPDI1 Numero de prazas ofertadas

e IPD2 Demanda

e IPD3 Numero de estudantes matriculados/as de novo ingreso —indicando os que

proceden de PD en extincion-
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e IPD4 Numero total de estudantes matriculados/as desagregado por universidade
participante, de ser o caso —PD interuniversitarios-

e IPD5 Porcentaxe de estudantes de novo ingreso procedentes de estudos de master
doutras universidades

e IPD6 Porcentaxe de estudantes estranxeiros -fora de Espana- sobre o total de
matriculados

e IPD7 Porcentaxe de estudantes de novo ingreso que requiren complementos formativos

e [PD8 Porcentaxe de estudantes matriculados/as segundo a dedicaciéon —tempo completo,
tempo parcial e mixto-

e IPDI2 Porcentaxe de estudantes segundo o perfil de ingreso

IPD1 As prazas ofertadas aumentaron nos primeiros dous anos e desde o curso
2015/2016 estan estabilizadas sobre 460 prazas, o que indica que estamos xa no

réxime permanente

IPD2 A demanda global € lixeiramente superior a oferta de prazas, o que indica que a

oferta esta ben axustada a demanda

IPD3 O numero de estudantes matriculados de novo acceso € estable, por riba dos 300

anuais

IPD4 O numero total de estudantes matriculados semella que estd a chegar ao réxime
permanente cun numero proximo aos 1400 estudantes, con nimeros similares de

homes e mulleres

IPD5 A porcentaxe de estudantes procedentes doutras universidades aumentou cada
ano ata chegar a un 40%, o que indica o atractivo dos programas da Uvigo para os

estudantes doutras universidades

IPD6 A porcentaxe de estudantes estranxeiros esta estable nun 13%, con nimeros

similares de homes e mulleres

IDP7  Moi poucos estudantes (un 2%) necesitan facer complementos formativos

IPD8 A dedicacién maioritaria é a de tempo completo, se ben vai baixando

lixeiramente cada ano, sendo actualmente dun 64%

IPD12 A maioria do alumnado accede actualmente con grao + master

- Aprendizaxe e avaliacion dos/as doutorandos/as

e IPDI11 Porcentaxe de estudantes con bolsa ou contrato predoutoral -FPI, FPU, Xunta...-

e IPDI13 Porcentaxe de estudantes segundo lina de investigacion

e IPDI18 Evolucién dos indicadores de resultados do programa desde a implantaciéon do
titulo

o % de teses realizadas a tempo completo, a tempo parcial e con dedicacién mixta
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IPD11 A porcentaxe de alumnado que ten bolsa predoutoral é estable nun valor
préximo ao 15%

IPD13 O numero de linas de investigacion activas estase estabilizando nun valor de 460

linas, cun 4 estudantes de media por lina

IPD18.1 O numero de teses defendidas empezou a ser importante no curso 2017,/18. A
media actual esta en torno as 120, se ben o ultimo curso baixaron por mor da

pandemia

IPD18.2 A dedicacién maioritaria nas teses defendidas foi a de tempo completo, se ben

vai baixando lixeiramente cada ano, sendo actualmente dun 80%

IPD18.3 A metade das teses e presentada en castelan e a outra metada en linguas non

oficiais (principalmente inglés). O uso do galego é minoritario (5%)

IPD18.4 A duraciéon media dos estudos € moi proxima aos 5 anos, que € a duracion
maxima a tempo completo

IDP18.5 Cada vez mais estudantes precisan solicitar as dias prérrogas antes de rematar a

tese. No ultimo curso case un 60%

IPD18.6 A maioria dos estudantes reciben a cualificacion cum laude, con porcentaxes
por riba do 80%

IPD18.7 A porcentaxe das teses con mencion internacional é préxima ao 40%

- Xestion da mobilidade
e IPD9 Porcentaxe de estudantes —entrantes/saintes- que realizan estadias de investigacion
autorizadas pola CAPD

e IPDI10 Porcentaxe de estudantes —entrantes/saintes- que participan en programas de
mobilidade

IPD9 A porcentaxe de estudantes que realizan estadias é do 10% anual. Este indicador
€ dificil de calcular xa que se conta o ano en que o estudante inscribe a estadia no

seu documento de actividade non no ano en que a realiza

IPD10 A porcentaxe de estudantes que participan en programas de mobilidade é moi
baixa, por debaixo dun 1%.

- Atencion ao estudantado e orientacion profesional
Este proceso non ten indicadores asociados.
En todo caso, os resultados obtidos por diferentes fontes (informes de avaliacion de
seguimento e de acreditacion dos PD, sistema de QSP e resultados das enquisas a todos os
colectivos disponibles) permiten constatar a boa valoracion dos servizos de atencién ao
estudantado, tanto en cuestions administrativas como académicas. Como xa se comentou

noutras epigrafes, queda por mellorar a orientacion profesional.
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- Autorizacion e defensa da tese
e IPDI14 Numero de teses defendidas en réxime de codireccion
e IPD17 Numero de expertos internacionais que participan nas comisions de seguimento
ou nos tribunais de teses
e IPDI8 Evolucion dos indicadores de resultados do programa desde a implantaciéon do
titulo
o N°de teses defendidas
o N°de teses presentadas en galego, castelan ou outra lingua
o Duraciéon media dos estudos a tempo completo / tempo parcial
o Taxa de éxito
* % doutorandos que defenden a sda tese sen pedir prorroga
* % doutorandos que defenden a saa tese despois de pedir a 1* prérroga
* % doutorandos que defenden a sia tese despois de pedir a 2* prérroga
o Porcentaxe de teses coa cualificacion cum laude

o Porcentaxe de teses con mencion internacional

IPD14 Mais da metade das teses son codirixidas

IPD17 Maiis da metade das teses tenien no seu tribunal a un experto internacional

- Xestion das QSP
Este proceso non ten indicadores asociados.
En todo caso, a stia analise realizase na epigrafe 1.4 Programas transversais: Medicion da
satisfaccion e Sistema QSP.
- Medicion da satisfaccion
e IPDI19 Resultados das enquisas de satisfaccion a todos os grupos de interese (porcentaxe
de participacion, resultados e a stia evolucion)
e IPD20 Datos relativos 4 empregabilidade dos doutorandos/as
o % egresados que estan traballando
o % egresados que estan traballando en funcion do nivel de doutor

o % doutores que acadan axudas para contratos postdoutorais

IPD19 A participacién nas enquisas € elevada, por riba do 50%. A satisfaccién tamén é

elevada, sendo a do curso 2019/20 a de mellor valoracion

IPD20 Non temos datos deste indicador
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A maiores, pode atoparse informacion adicional na epigrafe 1.4 Programas transversais:

Medicion da satisfaccion e Sistema QSP.

Directriz 4 Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos
Procesos asociados

- Xestion do persoal académico

- Xestion do persoal de apoio
Indicadores e analise

- Xestion do persoal académico

e IPDI15 Porcentaxe de PDI con sexenios vivos ou outros indicadores da calidade da
investigacion equivalentes

e IPDI16 Porcentaxe de profesorado estranxeiro que dirixe teses sobre o profesorado total

do programa

IPD15 A porcentaxe de sexenios vivos dos profesores da Uvigo esta por riba do 80%,

moito maior que o 60% necesario

IPD16 A porcentaxe de directores estranxeiros estd ao redor dun 8%

- Xestion do persoal de apoio
Este proceso non ten indicadores asociados.
En todo caso, os resultados obtidos por diferentes fontes (informes de avaliacion de
seguimento e de acreditacion dos PD, sistema de QSP e resultados das enquisas a todos os

colectivos disponibles) permiten constatar a suficiencia e satisfaccion co persoal de apoio.

Directriz 5 Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
Procesos asociados

-  Xestion dos recursos materiais € Servizos
Indicadores

Este proceso non ten indicadores asociados.
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Analise

En linas xerais, os resultados obtidos por diferentes fontes (informes de avaliacion de seguimento
e de acreditacion dos PD, sistema de QSP e resultados das enquisas a todos os colectivos
disponibles) permiten constatar que as infraestruturas fisicas e virtuais son suficientes, axeitas e

estan altamente valoradas nas enquisas de satisfaccion disponibles.

No ano 2020 rematouse a implantacion, na plataforma informatica Xescampus, dos médulos
relativos a entrega das teses, compromiso de supervision e documento de actividades do

alumnado. Isto permite avanzar na dixitalizacion dos procesos.

Directriz 6 Informacion publica
Procesos asociados
- Informacién publica e rendemento de contas
Indicadores
Este proceso non ten indicadores asociados.
Analise

En linas xerais, podemos afirmar que a informacion publica, tanto dos programas de
doutoramento como da Eido, foi mellorando a raiz das recomendacions dos informes de
seguimento e de acreditacion. Tomando estes resultados como referencia, levouse a cabo un

proceso de andlise para harmonizar e organizar os distintos niveis de informacion.

As paxinas Web dos programas foron integradas coa paxina da Eido, que sufriu unha
reestruturacion coa nova Web da Universidade de Vigo do 2018. Os resultados de satisfaccion e

os informes de avaliacion externos sinalan que se esta a traballar no bo camino.
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Principais conclusions identificadas a traves da analise dos datos e dos indicadores de
resultados

Datos e analise dos resultados
Aspectos positivos

o Procesos de modificacion e acreditacion consolidados

o Estabilidade da matricula do alumnado

o FElevado numero de teses defendidas, un 80% cum laude e un 40% con mencién
internacional

o Mais da metade das teses son codirixidas e tenen algin investigador estranxeiro
no seu tribunal

o A participacion nas enquisas € elevada, asi como o resultado global destas

o Mais dun 80% do profesorado da Universidade de Vigo que participa nos
programas de doutoramento ten o sexenio vivo

o Os recursos materiais e os servizos melloraron no dltimo ano

o Mellorou a informacioén publica, tanto da propia Universidade de Vigo como dos

programas de doutoramento
Aspectos mellorables

o Indl: Implantacion efectiva do control de rexistros
o Ind2: Incremento da mobilidade do estudantado

o Ind3: Datos de empregabilidade dos doutorandos
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11T Plan de melloras

II1.1 Accions de mellora previas

Non existen (formalizadas nun plan de mellora).

I11.2 Accions de mellora propostas

PLAN de MELLORA

ID ORIXE DESCRICION RESPON- DATAFIN ESTADO COMENTARIOS

SABLE PREVISTA
(*)
1 SG1 Realizar actividades de CC/XP 2°T 2022

formacion e sensibilizacion

en calidade para os distintos
colectivos

2  SG2 Implicar os responsables de CC/AC  3°T 2021
calidade dos PD no

desenvolvemento dos

programas de calidade

o Identificar / formalizar as
designacions

o Formar e sensibilizar as
persoas

o Crear unha rede de

colaboraciéon
3  SG3, Mellorar o control CC/XP 4°T 2021
SA5, documental dos PD: / AC
Ind1l o Activar o control dos

rexistros na aplicacion do

SGC
o Harmonizar a xestion das
actas das CAPD
Universida d Vlgo Area Escola Internacional de
c de Calidade Doutoramento (Eido)
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SG4,
Ind3

Activar o calculo dos
indicadores de insercion

laboral

CC / XP

1°T 2022

SGbH

Dispor de resultados de
indicadores agregados

o Consolidar o calculo para
o conxunto da Eido

o Segregar os datos por

rama de conecemento

CC / XP

4°T 2021

SG6,
SA7

Impulsar a implantacion

efectiva dos procesos do SGC

CC / AC

4°T 2022

SG7

Potenciar a participacion
activa da Comision de
Calidade nos procesos de
funcionamento da xestion de

calidade da Eido

CC

1°T 2022

SG8

Activar a implantacion de

estandares de sostibilidade

DE / AC

1°T 20222

SAl,
Ind2

Potenciar a
internacionalizacion dos PD
(colaboracion con entidades
de investigacion, profesorado
e membros de tribunais de
teses, mobilidade, expertos,
teses en co-tutela e con

menciéon internacional)

DE

4°T 2022

10

SA2

Potenciar a integracion das
linas de investigaciéon dos PD

(re-equilibrio do nim. de

estudantes por lina e do nam.

profesores que dirixen teses)

DE

4°T 2022

11

SA3,
HR2

Reforzar as actividades
formativas transversais / soft
skills

DE

4°T 2022

12

SA5

Fomentar os grupos de
investigacion con proxectos

competitivos

DE

4°T 2022

13

SA6,
Sat3

Activar a recollida de opinién

do PAS e dos egresados

AC

4°T 2021

UniversidaggVigo

Area
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14 HRI

Implantacion de actividades
ligadas ao Welcome Pack
(manual de benvida) para
persoal investigador visitante
nas suas estadias de

investigacion na UVigo

XP / AC

1°T 2022

15 HR3

Impulsar a mentoria e
mellorar a orientacion

profesional

CC

3°T 2022

16 Satl

Mellorar o tempo de resposta
as QSP

XP / CC

2°T 2022

17 Sat2

Harmonizar os cuestionarios
e metodoloxias de medicion

da satisfaccion no SUG

AC

1°T 2022

(*)

DE: Direccién da Eido
CC: Coordinador de Calidade da Eido

XP: Xefe Servizo Xestion de Estudos de Posgrao

AC: Area de Calidade
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1V Conclusions e acordos

1V.1 Conclusions relevantes

Considerando o estado de situacion do SGC e o funcionamento dos outros programas

de calidade cos que estd interrelacionado, podemos concluir:

- O deseno do SGC aprobado en 2020 é robusto e mantense, en linas xerais,
actualizado.

- A Comision de Calidade da Eido estd plenamente operativa e funciona conforme
esta previsto no Manual de Calidade. A frecuencia das sias reunions e as
tematicas que se tratan son cada vez maiores.

- Aimplantacion dos procesos do SGC € desigual e retrasouse por mor da Covid-
19. Moitos dos procesos estan en implantacion e precisan ser consolidados
conforme o previsto no deseno.

- Para unha plena e eficaz implantacion do SGC é preciso buscar a implicacién de
todos os colectivos. En particular, considérase clave o perfil dos responsables de
calidade dos programas. Sera necesario reactivar as actividades de formacion e
sensibilizacion previstas para 2019/20 e 2020/21.

- Con todo, o SGC ten a capacidade de prover informacion sobre a situacion e os
resultados de todos os programas de doutoramento adscritos 4 Eido, sexan ou
non responsabilidade da UVigo. Incliense os resultados dos indicadores
académicos e de satisfaccion.

- Os programas de seguimento e de acreditacion funcionan con total normalidade.
Disponse de evidencias e resultados que fundamentan a analise e a toma de
accions de mellora. Os resultados acadados son, en xeral, positivos.

- O programa HR serve como panca para integrar melloras no SGC tendo en
conta os estandares europeos de investigacion.

- O programa de medicién da satisfacciéon avanza conforme o previsto na
programacion aprobada na Comision de Calidade da Eido.

- Malia pandemia Covid-19, que impactou e retrasou no funcionamento normal
do ciclo de doutoramento, as medidas e decisiéons tomadas para garantir a
disponibilidade dos recursos e a defensa das teses de doutoramento considéranse

efectivas.
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1V.2 Acordos

A direccion da Eido, a vista deste informe, propon a Comision de Calidade, adoptar os

seguintes acordos:

1. Manter a politica e dos obxectivos de calidade aprobados sen cambios ata
2021/22
Non reformar a documentacion do SGC no curso 2020/21
Aprobar o Plan de accions de mellora

4. Validar a Memoria de Calidade 2019/20 e proponer a stia aprobaciéon ao Comité
de Direccion da Eido

5. Potenciar a participacion activa da Comision de Calidade nos procesos de
funcionamento da xestion de calidade da Eido

6. Publicar, unha vez aprobada, a Memoria de Calidade 2019,/20

UniVCI‘Sidade\/igO Area Escola Internacional de

de Calidade Doutoramento (Eido)
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VANEXOS

e Anexo 1: Plan de accions da certificacién do deseno do SGC

e Anexo 2: Esquema grafico do estado de implantacion dos procesos do SGC

e Anexo 3: Resultados historicos dos indicadores do SGC

Directrices do SGC

Directrices do programa

Directrices do EEES

Fides-Audit (ACSUG)

(ENQA)

1 Politica e obxectivos de 1.1 Politica de calidade
calidade
2 Deseno, revision periodica 1.2 Deseno e aprobacion dos programas

e mellora dos programas

formativos
1.7 Xestién da informacién
1.9 Seguimento continuo e avaliacién
periodica dos programas
1.10 Ciclo externo de garantia de calidade
3 Garantia de aprendizaxe, 1.3 Ensinanza, aprendizaxe e avaliacion

ensinanza e avaliacion centradas

no estudantado

centradas no/a estudante

1.4 Admision, progresion, reconecemento e

certificacion do estudantado

4 Garantia e mellora da

calidade dos recursos humanos

1.5 Persoal docente

5 Garantia e mellora da 1.6 Recursos de aprendizaxe e de apoio ao
calidade dos recursos materiais e estudantado

Servizos

6 Informacion publica 1.8 Informacion publica

A elaboracion desta memoria foi realizada pola direccion da Eido, en colaboracion coa

xefatura do Servizo de Xestién de Estudos de Posgrao e a Area de Calidade.

UniversidaggVigo

Escola Internacional de
Doutoramento (Eido)
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Anexo 1

Plan de accions da certificacion do deseno do SGC
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C ST SRS 2
Certificacion do deseiio do SGC
FIDES-AUDIT

Plan de accions de mellora

ESCOLA INTERNACIONAL DE DOUTORAMENTO

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE DE DOUTORAMENTO DA
UNIVERSIDADE DE VIGO

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
INFORME DE AVALIACION DO DESERNO

XULLO 2020

ACTUALIZACION: ABRIL 2021 (REVISION DO SGC)

V01-11/09/13

Anexo VIIl. Modelo de Plan de Acciones Correctoras
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UNIVERSIDADE: Universidade de Vigo

NOME DO CENTRO AVALIADO: Escola Internacional de Doutoramento (Eido)

Data: 30.07.2019 (informe de avaliacion)

Data: DD.03.2021

Este plan elabdrase en resposta ao informe de avaliacion do desefio de data: 30.07.2019

Nome do presidente da comision de avaliacién: Jesus Félez Mindan

SEGUIMIENTO DAS ACCIONS

RM (*)

Andlise das causas

Accion(s) para desenvolver

Recursos
comprometidos
(humanos, técnicos,
econdémicos, etc.)

resolucion

Data prevista de Responsable(s) de

execuciéon —RE- e/ou
seguimento —RS-

Estado das acciéns
desenvolvidas ou en
desenvolvemento

Data prevista para
completar as
acciéns en
desenvolvemento

Directriz 1: POLITICA E OBXECTIVOS DE CALIDADE

RM1: Se recomienda al centro revisar las personas responsables de los procesos. Aunque las responsabilidades se han definido, por ejemplo, el proceso DE-02 y DE-01 indica en el apartado de
“responsabilidad del proceso” que la responsabilidad de estos procesos es del Vicerrectorado de planificacion cuando en el diagrama de flujo se ve que este proceso pertenece al centro y el Comité de
calidad del centro aprueba la memoria (donde esta la politica y objetivos) segin DE-02. De igual forma en DE-01 se indica que la revision y actualizacion de objetivos y politica es de la Comision de
calidad del centro.

RM 1

Os responsables dos procesos estan

definidos en coherencia coas
normativas e resolucions reitorais
de competencias da Universidade
de Vigo.

En algun caso, estas

Revisar a coherencia entre
estas responsabilidades e os
diagramas de fluxo nos
procesos de Direccion
Estratéxica (DE-01 e DE-02).

Accion para analizar e
programar na seguinte revision
do SGC da Eido. A decisién de

42T 2020
(revision do SGC)

Revisidn pola
direccién
realizadano 12T
2021 (retraso

RE: Direccion da Eido

RS: Coordinador de
calidade da Eido

Confirmanse as seguintes
responsabilidades para o DE-01 e
DE-02:
-Son competencias da
vicerreitoria de Planificacién e
Sostibilidade As relacionadas con
plans, proxectos e programas

estratéxicos institucionais.

Acérdase non
modificar, polo de
agora, estes
procedementos,
ata que se
implanten na sta
totalidade.

- . por mor da )
responsabilidades estan modificar o(s) pandemia Covid- - Logo, son competencias da Novo seguimento
compartidas a diferentes niveis procedemento(s) afectados 19) direccién da Eido as relativas & | N 19T 2022.
entre o equipo de goberno tomarase na dita revision. sta estratexia: Liderar, impulsar,

(institucionais) e o goberno da Eido. dirixir, coordinar e supervisar as
En todo caso, trasladase esta actividades da Eido (RRI Eido)
reflexion a vindeira revision do SGC.

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA Pax. 1 de 9
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RM2: Se recomienda revisar las fechas de los documentos. La fecha de XD-01 y XD-02 no coincide con la fecha que figura en el listado de procedimientos en vigor del anexo Il del manual de calidad. Esto
ocurre con otros documentos del Sistema de Garantia de Calidad.

RM2

A data dos procedementos indica a
data da sua elaboracién (ex
20.11.2018 para XD-01 e XD-02).

A data do anexo Il — Listaxe de
procedementos indica a data de
actualizacion do anexo (neste caso, a
actual é 27.11.2018). Esta irase
pofiendo ao dia a medida que cada
procedemento se vaia modificando.

Polo tanto, ambas non van coincidir
de forma xeral.

Non procede

RM3: Se recomienda revisar las entradas de informacién en los procesos de revisién y mejora del titulo/Centro. Aunque los procedimientos muestran la recogida y analisis de informacion para la toma
de decisiones por los érganos correspondientes, no queda claro el analisis de la informacion en el proceso de revision del SGC (por ejemplo, no se evidencia como entrada los resultados de satisfaccion

de los grupos de interés). Esto ocurre en otros procesos del SGC.

RM3

En alguns casos, ainda que estas
entradas de informacién foron
identificadas nas fichas dos
procesos, non se incorporaron aos

Revisar os contidos dos
procedementos dos procesos
de revision e mellora do
titulo/centro (DE-02 Revisién

49T 2020
(revision do SGC)

RE: Direccion da Eido

RS: Coordinador de
calidade da Eido

Confirmase que, ainda que non
estan formalizadas nos
procedementos, tanto a revision
do SGC como os procesos de

Acédrdase non
modificar, polo de
agora, estes

. X . X o, procedementos,
diagramas de fluxo dos  do SGC e XP-02 Seguimento, Revision pola seguimento e acreditacion dos ata aue se
u
procedementos. mellora e acreditacion dos direccion programas dispofen ) . i
. implanten na sua
L. . programas) realizadano 12 T puntualmente dos resultados de )
Por outra parte, convén incluir . L, totalidade.
- L ., . 2021 (retraso satisfaccion de todos os
precisions no DE-02 Revision do SGC = Accidn para analizar e . o
. L. R L. por mor da colectivos dispofiibles, mesmo .
sobre como se realiza a analise. programar na seguinte revision andemia Covid doutras universidades. no caso Novo seguimento
do SGC da Eido. A decisién de P ) oo no 1°T 2022.
" 19). de PD interuniversitarios.
modificar o(s)
procedemento(s) afectados
tomarase na dita revision.
PLAN DE ACCIONS DE MELLORA Pax. 2 de 9
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Directriz 2: DESENO, REVISION PERIODICA E MELLORA DOS PROGRAMAS FORMATIVOS

RM4: Revisar y aclarar el ambito de aplicacién del SGC de la Eido. En el Manual se indica que “O dmbito de aplicacidn do sistema de garantia de calidade abrangue todos os programas oficiais de
doutoramento adscritos a Eido, sexan responsabilidade administrativa ou non da Universidade de Vigo”, y en el XP-02: “Este procedemento aplicase aos programas de doutoramento con autorizacion
para a sua implantacion (xa verificados) adscritos & Escola Internacional de Doutoramento (Eido) cuxa responsabilidade administrativa recae na Universidade de Vigo”.

RM 4

O alcance ou ambito de aplicacion
do SGC é o descrito no Manual de

Revisar a redaccién dos
procedementos dos procesos
de Xestién dos Programas (XP-
01, XP-02 e XP-03 Suspension e
Extincion dos Programas) para
precisar estas cuestions e
garantir a coherencia co
Manual de Calidade.

42T 2020
(revision do SGC)

Revisidn pola
direccién
realizadano 12T
2021 (retraso

RE: Direccion da Eido

RS: Coordinador de
calidade da Eido

Revisada a redaccidn, confirmase
que os ditos procedementos
abranguen a todos os programas
adscritos @ Eido. Agora ben,
como se precisa, as actividades
descritas poden variar en funcién

Accion pechada

Calidade. Accién para analizar e porcrjnor.dac » da - resposzabiIidéde
Porén, existen determinados programar na seguinte revision ?g; emia tovid- er;‘c”;':j;az'ovjls)l:i:;i::nis:rl]gtz,
procesos nos que, en funcion dese | do SGC da Eido. A decisién de :
a responsabilidade administrativa modificar o(s)

do programa de doutoramento procedemento(s) afectados En todo caso, no momento de
(programas interuniversitarios) tomarase na dita revision. realizar unha nova versiéon do
corresponde & Universidade de Vigo procedemento, terase en conta
ou a outra universidade, as esta recomendacion para
actividades que se executan poden mellorar a redaccion.

ser diferentes (ex.: XP-01 Desefio

dos programas ou XP-02

Seguimento, mellora e acreditacion

dos programas)
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RMS5: Se recomienda revisar las responsabilidades asociadas al proceso de medicion de la satisfaccion (MC-02).

El objeto del procedimiento incluye la obtencidn de informacion sobre las necesidades y expectativas de los distintos Gl. Sin embargo, en el desarrollo/ método operativo del procedimiento no se describe

como o quién realiza ese andlisis de las expectativas de los G.].

Esta cuestion se deja abierta (“Esta andlise pode levarse a cabe nos diferentes niveis de responsabilidade

” u,

calidade"). En resumen, seria recomendable definir mejor tanto el método a seguir para el andlisis de las expectativas de los G.I, asi como las responsabilidades asociadas al proceso.

‘pode contar coa participacion do personal das unidades e/ou o soporte técnico, drea de

RM 5

O diagrama de fluxo do
procedemento precisa quen son os
responsables de analizar as
expectativas dos grupos de interese,
ainda que non entra a detallar o
método que se emprega para isto,
posto que estas se detallan na
programacién da medicién da
satisfaccién da Eido

Informacién complementaria:
Ademais do descrito no dito
procedemento, as fichas técnicas
de medicion da satisfaccion de
cada grupo de interese,
aprobadas na Comision de
Calidade da Eido en xullo de
2020, describen a actividade de
medicidn prevista, responsables,
alcance, modelo, planificacién
temporal e presentacion de
resultados.

Novo seguimento
no 19T 2022.

RM6: Se recomienda definir la ficha técnica del proceso de medicién.

RM 6 Definir (elaborar e aprobar) as 32T 2020 RE: Direccion da Eido )
B o ) fichas técnicas de cada . As ficas técnicas definironse Novo seguimento
Esta cuestion estd mais asociada ao X i L, RS: Coordinador de (elaboracién e aprobacién) en | no 19T 2022.
proceso de implantacién do SGC. tipoloxia de medicién calidade da Eido xullo de 2020, na Comisién de
A Comisién de Calidade da Eido Calidade da Eido, para os grupos
aprobou en febreiro de 2018 o de interese seguintes:
Desefio da avaliacién da satisfaccion -Estudantes (12 e 32 ano)
dos grupos de interese dos PD da - PDI (directores e titores de
Eido, que agora estdn en execucion. teses)
As fichas técnicas iranse definindo a PAS
medida que se implanten as
actividades de medicidn previstas. En elaboracin:
-Egresados
- Entidades empregadoras
PLAN DE ACCIONS DE MELLORA Pax. 4 de 9
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RM?7: Se recomienda al centro definir el proceso de seguimiento anual de un titulo y el seguimiento anual del centro para reflexionar sobre la necesidad de elaborar informes diferentes, un tnico
informe o informes complementarios. Aunque existe el procedimiento XP-02 y el de revision del SGC, se recomienda al centro reflexionar sobre el proceso de identificacion de acciones de mejora.
¢Cuales son las entradas de este proceso? ¢éLas acciones de mejora se reflejan siempre en la memoria? ¢ La memoria incluye todas las acciones de mejora o solo algunas?

RM7 Segundo o desefio do SGC de

doutoramento, existen dous niveis
de xestion e de seguimento de
melloras asociadas directamente
aos PD: a Eido e cada PD.

En principio, cada PD ten un
seguimento anual a través do seu
informe de seguimento (IS). A Eido
realizara unha revision e
seguimento anual do SGC
formalizado na sia memoria de
calidade que con melloras de
funcionamento xeral da escola. As
accions de mellora especificas de
cada PD estaran definidas no seu IS
e as de mellora xenéricas da Eido,
na stla memoria.

Agora ben, poderia haber accions

transversais aplicables a todos os PD

ou a alguns deles sobre as que
convén precisar o seu nivel de
xestion.

Revisar os contidos dos
procedementos dos procesos
de revisién e mellora do
titulo/centro (DE-02 Revision
do SGC e XP-02 Seguimento,
mellora e acreditacion dos
programas) en relaciéon con
isto.

Esta accidn intégrase en
termos de responsabilidades e
prazos coa RM3.

Informacién complementaria:
Ademais do descrito no Manual
de Calidade, véxase esquema do
ciclo de mellora en
doutoramento (px. 11).

Acérdase non
pechar esta accion
ata que os
procedementos
afectados se
implanten na sua
totalidade.

Novo seguimento
no 1°T 2022.

Directriz 3: GARANTIA DA APRENDIZAXE, ENSINANZA E AVALIACION CENTRADAS NO ESTUDANTADO

RM8: Se recomienda revisar las responsabilidades asociadas al proceso de medicidn de la satisfaccion.

RM 8 Véxase RM5

Novo seguimento
no 19T 2022.

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
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RM9: Se recomienda definir y concretar la ficha técnica del proceso de medicion esta por definir.

RM 9

Véxase RM6

Novo seguimento
no 19T 2022.

RM10: Se recomienda al centro aclarar cémo se lleva a cabo la revision y mejora de manera sistematica de los resultados. No queda clara cuando se hace esta revision y si esta revision se incluye en la
revision del sistema de calidad. Ademas, de los documentos elaborados para para cubrir esta directriz parece que solo el AC-02 atencidn y orientacion muestra que el centro ha disefiado un sistema
para analizar el perfil de ingreso y las acciones de orientacidn, asi como los resultados de atencion y orientacidn (a partir de indicadores, quejas, informacién sobre satisfaccion). A partir de este analisis
el procedimiento indica que se identifican acciones de mejora. No hay evidencias claras de este seguimiento para la mejora en el caso de los otros procesos que cubren esta directriz. Se recomienda al
centro reflexionar sobre la necesidad de tener registros para estos procedimientos.

RM 10

A revision dos resultados tratase,
dunha parte, segundo se comenta
na RM7.

Por outra parte, os procesos
asociados a esta directriz son
(véxase Manual de Calidade):

AC-01 Admision

AC-02 Atenciodn e orientacion
FI-01 Formacion investigadores --
FI-02 Mobilidade

FI-03 Defensa da tese —

MC-01 QSP

MC-02 Satisfaccion

Todos eles, agds 2, incorporan ciclos
de mellora, polo que consideramos
que a revisién dos resultados
asociados esta directriz (resultados
de acceso e admision, mobilidade,
taxas de éxito e satisfaccion) estd
cuberta.

Accion para analizar e -
programar na seguinte revision
do SGC da Eido. A decision de
modificar o(s)

procedemento(s) afectados
tomarase na dita revision.

49T 2020
(revision do SGC)

Revision pola
direccién
realizadano 12 T
2021 (retraso
por mor da
pandemia Covid-
19).

RE: Direccidén da Eido

RS: Coordinador de
calidade da Eido

En lifias xerais, a revision dos
procesos e a mellora do centro
realizase a través da revision
anual do SGC.

Esta revision integra a analise das
tematicas e actividades
fundamentais de funcionamento
xeral da Eido da Eido e, tamén, a
andlise de todos os indicadores
dos procesos do SGC (incluidos
os de QSP e satisfaccion).

Con isto se garante a analise de
todas as directrices do SGC.

A maiores, alglns procesos
poden incorporar dindmicas de
mellora adicionais, que
complementan a
SGC.

revision do

En relacidén cos rexistros, por
agora non se considera necesario
dispor de novos rexistros.

Acdrdase non
modificar, polo de
agora, estes
procedementos,
ata que se
implanten na sua
totalidade.

Novo seguimento
no 1°T 2022.

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
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Véxase Ciclo de mellora da calidade
en doutoramento para un maior
detalle explicativo.

Rexistros: o desefio actual do SGC
estd moi harmonizado co programas
de seguimento e acreditacién dos
PD. En consecuencia, os rexistros
seguen esta ldxica, polo que os que
se definiron son os esixidos nos
programas mencionados (véxase a
vinculacion, de xeito global, no
anexo 1 Taboa de rexistros, ao
procedemento XD-02 Control dos
rexistros)

En todo caso, trasladase esta
reflexion a vindeira revisién do SGC.

Directriz 4: GARANTIA E MELLORA DA CALIDADE DOS RECURSOS HUMANOS

RM11: Se recomienda revisar la fecha de los procedimientos PE-02 y PE-01 porque no coincide con la indicada en el anexo Il del manual de calidad y la numeracién de las paginas de ambos

procedimientos.

RM 11 Véxase RM2

RM12: Se recomienda reflexionar sobre el proceso de revision sistematico de los resultados de los procesos relacionados con estas directrices.

RM 12

A revision dos resultados tratase,
dunha parte, segundo se comenta
na RM7.

En lifias xerais, a revision dos
procesos e a mellora do centro
realizase a través da revision
anual do SGC.

Esta revision integra a analise das
tematicas e actividades
fundamentais de funcionamento

Acérdase non
pechar esta accion
ata que os
procedementos
afectados se

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
INFORME DE CERTIFICACION DO DESENO
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Por outra parte, os procesos
asociados a esta directriz son
(véxase Manual de Calidade):

PE-01 Xestion do persoal de apoio
PE-02 Xestion do persoal académico

Os dous incorporan ciclos de
mellora, polo que consideramos que
a revision dos resultados asociados
esta directriz (resultados de
profesorado acreditado,
profesorado estranxeiro...) estd
cuberta....

Véxase Ciclo de mellora da calidade
en doutoramento para un maior
detalle explicativo.

xeral da Eido da Eido e, tamén, a
analise de todos os indicadores
dos procesos do SGC (incluidos
os de QSP e satisfaccion).

Con isto se garante a analise de
todas as directrices do SGC.

A maiores, estes procesos poden
incorporar dindmicas de mellora
adicionais, que complementan a
revisién do SGC.

implanten na sua
totalidade.

Novo seguimento
no 1°T 2022.

RM13: Se recomienda que los procedimientos de garantia y mejora de la calidad de los recursos humanos establezcan cdmo se recogen evidencias de la suficiencia y adecuacidn de los Recursos
humanos a las especiales necesidades de la EIDO.

RM 13

Como se comentou na RM 10, canto
os rexistros, o desefio actual do SGC
estd moi harmonizado co programas
de seguimento e acreditacién dos
PD. En consecuencia, os rexistros
dos procedementos PE-01 Xestion
do persoal de apoio e PE-02 Xestion
do persoal académico seguen esta
léxica, polo que os que se definiron
son os esixidos nos programas
mencionados (véxase a vinculacion,
de xeito global, no anexo 1 Taboa

Accion para analizar e
programar na seguinte revision
do SGC da Eido. A decisiéon de
modificar o(s)
procedemento(s) afectados
tomarase na dita revision.

4272020
(revision do SGC)

Revision pola
direccién
realizadano 12 T
2021 (retraso
por mor da
pandemia Covid-
19).

RE: Direccidén da Eido

RS: Coordinador de
calidade da Eido

A recollida de informacion,
andlise e toma de eventuais
accions de mellora canto a
adecuacién e suficiencia dos
recursos humanos realizase,
sobre todo, e formalizase nos
procesos de seguimento e de
acreditacion dos programas de
doutoramento.

Estas actividades inclien a
recollida de informacién sobre a
listaxe do PDI de cada PD,
categoria profesional, grupo de

Acédrdase non
pechar esta accidn
ata que os
procedementos
afectados se
implanten na sua
totalidade.

Novo seguimento
no 1°T 2022.

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
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de rexistros, ao procedemento XD-
02 Control dos rexistros).

En todo caso, trasladase esta
reflexion a vindeira revisién do SGC.

investigacion no que se integran,
proxectos  de
competitivos, teses dirixidas

investigacion

e/ou titorizadas, e tamén a
acreditacion dos sexenios de
investigacion vivos ou
acreditacion equivalente, cando
corresponda.

Canto o PAS, a sua situacion é
mais estable, sen prexuizo da
andlise que se realiza nos
procesos mencionados.
informacién
evidencias

Toda esta
considérase
suficientes para describir o
estado de situacion dos recursos
humanos.

De xeito adicional, a analise
desta directriz tamén se realiza
na revision do SGC.

Directriz 5: GARANTIA E MELLORA DA CALIDADE DOS RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

RM14: Se recomienda que los procedimientos relacionados con la garantia y mejora de la calidad de los recursos materiales y servicios tengan en cuenta las especiales necesidades de la EIDO,

garantizando que se detectan las necesidades de recursos materiales, de infraestructura y servicios especificos para satisfacer sus necesidades.

RM 14

Accion para analizar e -
programar na seguinte revision
do SGC da Eido. A decision de
modificar o procedemento
afectado tomarase na dita
revision.

O procedemento |A-01 desefiouse
con estas finalidades. Tamén, ao
igual que se menciona en RM10 e
RM12, incorpora un ciclo de mellora
especifico.

En todo caso, trasladase esta
reflexion a vindeira revisién do SGC.

3472020
(revision do SGC)

RE: Direccién da Eido

RS: Coordinador de
calidade da Eido

A recollida de informacion,
andlise e toma de eventuais
accions de mellora canto a
adecuacién e suficiencia dos
materiais
sobre todo e formalizase nos

recursos realizase

procesos de seguimento e de

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
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acreditacion dos programas de
doutoramento.

De xeito adicional, a analise
desta directriz tamén se realiza
na revision do SGC.

RM: Recomendacion de mellora

Sintese do estado de actualizacidon do plan de mellora:

N2 de recomendaciéns ACSUG: 12
N2 de acciéns de mellora comprometidas: 10

N2 de recomendaciéns que non proceden: 2 (RM2 e RM11)

N2 de accidéns pechadas: 1
N2 de acciéns en curso: 9

- Novo seguimento: 12T 2022

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA
INFORME DE CERTIFICACION DO DESENO
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CICLO DE MELLORA DA CALIDADE EN DOUTORAMENTO

Universida jVige

Mapa de Procesos

SGC Doutoramento da Universidade de Vigo
Escola Internacional de Doutoramento -Eido-

Ciclo de REVISION E MELLORA DA
N~ CALIDADE DA EIDO

Procg€os
estrgexicos

Directriz 1
DIRECCION ESTRATEXICA (DE)

DE-01 DE-02
ESTRATEXIA REVISION DO SGC

XESTION DA CALIDADE

E MELLORA CONTINUA (MC) Marco: revision do SGC

Acciéns de mellora asociadas a Eido e
aos procesos do SGC (transversais aos
PD)

MC-01
XESTION DE QUEIXAS,

frocesos clave

Directriz 3
Directriz 3

FORMACION DOS/AS XESTION
INVESTIGADORES/AS (FI) ACADEMICA (AC)

Responsabilidade: Direccién da Eido

GRUPOS DE
INTERESE

AC-01

P GRUPOS D

INTERESE]

Ciclo de REVISION E
MELLORA DAS TITULACIONS
—PD- e dos seus resultados

Requisitos
Necesidades
Expectativas

P01
INFORMACION

PUBLICA E
RENDEMENTO
DE CONTAS (IP)

Satisfacciog

Marco: Seguimento +
Acreditacién dos PD

Directriz 1 A lirectriz 4 \ [ Djfctriz5

Accidons de mellora XESTION DOCUMENTAL (XD) / XESTION DO PERSOAL (PE) XESTION DA | / .
INFRAESTRUTURA (IA) i
asociadas a cada PD “ m 2 Ciclo de REVISIO!\I E MELLORA DOs
mmm Dosascum RESULTADOS (directrices 3,4 e 5)

Responsabilidade: CAPD

MATERIAISEDOS
co n Ali
N ACAT S Marco: andlise de cada proceso

Accidns de mellora asociadas a cada
proceso (transversais aos PD)

(Eido para cuestions
transversais)

Responsabilidade: Comisién de Calidade
da Eido

PLAN DE ACCIONS DE MELLORA Pax. 11 de 9
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Esquema grafico do estado de implantacion dos
procesos do SGC
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Procesos

estratéxicos

Procesos clave

GRUPQOS DE
INTERESE

Requisitos
Necesidades
Expectativas

Procesos soporte
(xestion dos
recursos)

Directriz 1

DIRECCION ESTRATEXICA (DE)

Mapa de Procesos

SGC Doutoramento da Universidade de Vigo
Escola Internacional de Doutoramento -Eido-

Directriz 3

XESTION DA CALIDADE
E MELLORA CONTINUA (MC)

Sen implantar

marzo

2021

En implantacion

Implantado

DE-01
ESTRATEXIA

DE-02
REVISION DO SGC

MC-01

XESTION DE QUEIXAS,
SUXESTIONS E PARABENS

MC-02
MEDICION DA SATISFACCION

Directriz 2

XESTION DOS PROGRAMAS (XP)

XP-01
DESENO E APROBACION

DOS PROGRAMAS
XP-02

SEGUIMENTO, MELLORA

E ACREDITACION DOS
PROGRAMAS

-
XP-03
SUSPENSION E EXTINCION
DOS PROGRAMAS

Directriz 1
XESTION DOCUMENTAL (XD)

E

XD-02
CONTROL DOS REXISTROS

XD-01
CONTROL DOS
DOCUMENTOS

Directriz 3

FORMACION DOS/AS
INVESTIGADORES/AS (FI)
FI-01

APRENDIZAXE E
AVALIACION DOS

DOUTORANDOS/AS FI-02
XESTION DA
MOBILIDADE
FI-03
AUTORIZACION E
DEFENSA DA TESE
Directriz 4

XESTION DO PERSOAL (PE)

PE-01
XESTION DO PERSOAL DE
APOIO

PE-02
XESTION DO PERSOAL
ACADEMICO

Directriz 6
S
Directriz 3
XESTION
ACADEMICA (AC)
4 E =
AC-01 Y= —
ADMISION (T : ‘S " g =3 GRUPOS DE
(@] & (%}
N S5 g8tk INTERESE
s AC-02 ed|-g2s8 Satist
} 255w atisfaccion
ATENCION AO LD Z =g I I
ESTUDANTADO E Z o
ORIENTACION
\____ PROFESIONAL
-
Directriz 5
XESTION DA

INFRAESTRUTURA (1A)

1A-01
XESTION DOS RECURSOS
MATERIAIS E DOS
SERVIZOS




Anexo 3

Resultados historicos dos indicadores do SGC
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Edificio Filmena Dato eido@uvigo.es
ampus de Vigo
§6311())Vigo # 986 813 442
Espana
Conxunto de Programas de Doutoramento
Cddigo IPD1
Nome Numero de prazas ofertadas
2013/2014 |2014/2015 | 2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 ]2019/2020
[Prazas 363 400 440 456 474 460 470
B Prazas e—=Tendenda
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Escola
Internacional de
D()ul()ranlenlo|

Edificio Filmena Dato
Campus de Vigo

eido@uvigo.es

36310 Vigo 986 813442
Espana
Conxunto de Programas de Doutoramento
Codigo IPD2
Nome N2 de prazas presentadas (demanda)
Procedemento de calculo X = n2 preinscritos / n2 prazas
2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Prazas 363 400 440 456 474 460 470
Preinscritos 451 503 559 512 514 437 500
Demanda 124,24 125,75 127,05 112,28 108,44 95,00 106,38
N Demanda ===Tendenda
140,00
120,00
100,00
~ 8000
©
c
©
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0O 60,00
40,00
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0,00
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
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Edificio Filmena Dato eido@uvigo.es
Campus de Vigo
36310 Vigo 986 813 442
Espana
Conxunto de Programas de Doutoramento
Cddigo IPD3
Nome N¢ de estudantes de novo acceso
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 [2019/2020
Home 148 173 208 178 176 131 155
Muller 172 180 202 174 184 154 180
Total 320 353 410 352 360 285 335
I Estudantes de novo acceso Tendendia
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Escola
Internacional de
Doutoramento)

)

Edificio Filmena Dato eido@uvigo.es
Campus de Vigo
36810 Vigo 986 818 442
Espana
Conxunto de Programas de Doutoramento
Cddigo IPD4
Nome N¢ total de estudantes matriculado
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 [2019/2020
Home 158 315 459 555 630 638 661
Muller 187 345 485 590 686 723 730
Total 345 660 944 1145 1316 1361 1391
N Estudantes matriculados  =====Tendenda
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Escola
Internacional de
D()ut()rament()|

n

Edificio Filmena Dato
Campus de Vigo
36310 Vigo

Espana

eido@uvigo.es
986 813 442

Conxunto de Programas de Doutoramento

Cddigo

IPD5

Nome

Porcentaxe estudantes de novo acceso procedentes doutras universidades

Procedemento de calculo

X = n? ingreso doutras universidades / n2? Ingresos

2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 []2018/2019 ]2019/2020
Home 34 33 46 52 49 41 60
Muller 39 44 48 55 62 59 75
Total 73 77 94 107 111 100 135
Total (%) 22,81 21,81 22,93 30,40 30,83 35,09 40,30
I % ingresos doutras universidades e Tendenda
45,00
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15,00
10,00
5,00
0,00
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Escola

Internacional de
D()ut()rmnento|

i)

Edificio Filmena Dato eido@uvigo.es
Campus de Vigo
36310 Vigo 986 813 442
Espana
Conxunto de Programas de Doutoramento
Cddigo IPD6
Nome Porcentaxe de estudantes estranxeiros
Procedemento de calculo X = n2 estranxeiros / n2 alumnos
2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 []2018/2019 ]2019/2020
Home 36 76 121 149 167 174 197
Muller 32 55 86 118 153 169 204
Total 68 131 207 267 320 343 401
Porcentaxe 19,71 11,52 12,82 13,01 12,69 12,78 14,16
I % estranxeiros Tendenda
25,00
20,00
15,00
10,00
5,00
0,00
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
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Escola
Internacional de
Doutoramento|

Edificio Filmena Dato
Campus de Vigo
36310 Vigo

Espana

eido@uvigo.es
986 813 442

Conxunto de Programas de Doutoramento

Cddigo

IPD7

Nome

Porcentaxe estudantes de novo acceso que requiren complementos formativos

Procedemento de calculo

X = n2 ingreso con complementos formativos / n2 Ingresos

2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Home 4 3 2 3 4 5
Muller 7 8 4 2 4
Total 10 10 7 6 9
Total (%) 1,56 2,83 2,44 1,99 1,67 3,16 2,69
s % ingreso con complementos formativos =Tendenda
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020
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Escola
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Doutoramento|

Edificio Filmena Dato
Campus de Vigo
36310 Vigo

Espana

eido@uvigo.es
986 813 442

Conxunto de Programas de Doutoramento

Cddigo

IPD8

Nome

Porcentaxe de estudantes matriculado segundo a dedicacién

Procedemento de calculo

X = n2 estudantes por dedicacién / n? total estudantes, en %

2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 []2018/2019 ]2019/2020
Tempo Completo 72,75 72,73 69,60 71,27 69,68 64,29 63,70
Tempo Parcial 27,25 27,12 30,40 28,73 30,32 35,71 36,30
Total (n2 estudantes 345 660 944 1145 1316 1361 1391

80,00

70,00

60,00

50,00

40,00

30,00

20,00

10,00

0,00
2013/2014

2014/2015

B Tempo Completo M Tempo Pardal

2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019

il

2019/2020




Escola

Universidade\/ ig0  ipmomia

Doutoramento|

Edificio Filmena Dato eido@uvigo.es
Campus de Vigo

36310 Vigo 986 813442
Espania

Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo IPD09

Nome Porcentaxe de estudantes que realizan estadias

2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 |2018/2019 ]2019/2020
N¢ estadias 34 94 131 153 168 146 100

% estudantes 9,86 14,24 13,88 13,36 12,77 10,73 7,19
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Espana

Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo IPD10
Nome Porcentaxe de estudantes que participan en programas de mobilidade
Intercambio Intercambio SUMA % Estudantes en| Intercambio Intercambio SUMA
. . : L . . . % Estudantes en
internacional nacional MOBILIDADE mobilidade internacional nacional MOBILIDADE . .
; . . ; mobilidade sainte
saintes saintes saintes sainte entrantes entrantes entrantes
2013/2014 2 0 2 0,58 0 0 0 0,00
2014/2015 3 0 3 0,45 0 0 0 0,00
2015/2016 5 0 5 0,53 15 0 15 1,59
2016/2017 7 0 7 0,61 0 0 0 0,00
2017/2018 10 0 10 0,76 10 0 10 0,76
2018/2019 4 0 4 0,29 0 0 0 0,00
2019/2020 3 0 3 0,22 1 0 1 0,07

m SUMA MOBILUDADE saintes B SUMA MOBIUDADE entrantes
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Conxunto de Programas de Doutoramento
Codigo IPD11
Nome Porcentaxe de alumnos con bolsa predoutoral
Procedemento de calculo X =n2 alumnos con bolsa / n2 alumnos, en %
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 |]2018/2019 [2019/2020
Home 10,13 12,70 13,94 14,05 14,76 13,95 10,44
Muller 13,90 20,00 20,82 21,53 19,10 18,81 16,58
Total 12,17 16,52 17,48 17,90 17,02 16,53 13,66
N % alumnos con bolsa  e==Tendenda
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Conxunto de Programas de Doutoramento
Cddigo IPD12
Nome Matricula por perfil de acceso
Procedemento de calculo X = n2 matriculas por perfil / n2 matriculas total
2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Titulo de grao e master 20,31 21,25 26,10 45,45 46,94 42,46 50,75
60 créditos ECTS pertencen a
unha titulacion de master 50,63 33,43 24,63 18,75 13,89 20,00 18,21
Ter 300 Cr. LRU nuha titulacién
de 12 y 22 Ciclo 0,00 16,71 18,05 0,85 3,61 1,75 0,00
Titulo universitario oficial que
obtivera a correspondencia ao
nivel 3 do Marco Espafiol de
Cualificacions para a Educacion
Superior (MECES) 0,00 0,00 0,00 11,08 10,83 11,23 7,16
Diploma de Estudos Avanzados
[DEA] 15,00 13,31 15,12 9,38 6,11 4,21 4,78
Titulo de doutor 2,81 2,83 1,46 1,14 2,50 1,40 2,09
Suficiencia investigadora 4,38 2,55 4,63 1,42 2,78 2,11 0,60
Equivalencia titulo extranxeiro
de féra do EEES 4,38 5,38 5,37 7,10 6,67 7,37 10,15
Outros 2,50 4,53 4,63 4,83 6,67 9,47 6,27
N2 matriculas total 320 353 410 352 360 285 335
M Grao+Master M 300 ECTS (60 de master) m 300 Cr. LRU = Nivel 3MECES mDEA mDoutor M Titulo estranxeiro M Suficienciainvestigadora M Outros
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Conxunto de Programas de Doutoramento
Cddigo IPD13
Nome Alumnos por lifia de investigacion
2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Numero de lifas de
investigacion activas 232 315 378 412 453 458 460
Numero medio de alumnos por
lifia 1,92 2,49 3,03 3,41 3,63 3,85 3,92
H Alumnos medios por lila  ===Tendenda
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Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo

IPD14

Nome

Numero de teses defendidas en réxime de codireccidn
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2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 []2018/2019 ]2019/2020
Home 0 2 10 11 24 53 25
Muller 0 2 6 11 31 41 43
Total 0 4 16 22 55 94 68
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Cddigo IPD15
Nome Porcentaxe de PDI con sexenios vivos
Procedemento de calculo X = n2 PDI con sexenios vivos / n2 PDI con opcion a sexenios
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 |]2018/2019 [2019/2020
(homes) da Universidad de
Vigo 309 390 431 437 522 566 583
Numero de profesoras
(mulleres) da Universidad de
Vigo 206 265 294 314 414 438 465
Numero total de profesores da
Universidad de Vigo 515 655 725 751 936 1004 1048
Numero de profesores da
Universidade de Vigo con Non Non
sexenio vivo dispofiible | dispofiible 607 626 776 874 907
Porcentaxe de sexenios vivos
dos profesores da
Universidade de Vigo 83,72 83,36 82,91 87,05 86,55
N Sexeniosvivos —e==Tendenda
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Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo IPD16
Porcentaxe de profesorado procedente de institucidns estranxeiras que dirixe
Nome teses

Procedemento de calculo

X= n2 de directores de tese estranxeiros/ n? de directores de tese

8,00

7,80

7,60

7,40

7,20

7,00

6,80

6,60

2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Home 22 37 54 57 62 64 65
Muller 9 16 21 28 36 38 50
Total 31 53 75 85 98 102 115
Total (%) 7,14 7,34 7,70 7,48 7,75 7,85 8,58
Porcentaxe directores estranxeiros
2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019
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Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo

IPD17

Nome

Numero de expertos internacionais que participan en tribunais de tese

Procedemento de calculo

X=n2 de membros extranxeiros dos tribunais

2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 []2018/2019 ]2019/2020
Home 0 1 3 11 29 57 31
Muller 0 3 5 7 22 30 44
Total 0 4 8 18 51 87 75
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Cddigo IPD18.1
Nome Teses defendidas
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 |]2018/2019 [2019/2020
Home 0 5 15 22 37 73 44
Muller 0 5 10 19 47 65 64
Total 0 10 25 41 84 138 108
BN Homes Wl Mulleres B Totales e==Tendencda
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Cddigo IPD18.2
Nome Porcentaxe teses defendidas a tempo completo, tempo parcial e mixto
2013/2014 |]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 []2018/2019 ]2019/2020
Tempo Completo 0,00 100,00 84,00 92,68 84,52 81,16 79,63
Tempo Parcial 0,00 0,00 8,00 0,00 3,57 4,35 1,85
Mixta 0,00 0,00 8,00 7,32 11,90 14,49 18,52
Total teses 0 10 25 41 84 138 108
B Tempo completo B Tempo parcial Mixta
120,00
100,00
80,00
60,00
40,00
20,00
0,00 | —
2014/2015 2015/2016 2016/2017 2017/2018 2018/2019 2019/2020




UniversidajVigo

Escola
Internacional de
Doutoramento|

Edificio Filmena Dato
Campus de Vigo
36310 Vigo

Espana

eido@uvigo.es
986 813 442

Conxunto de Programas de Doutoramento

Cddigo IPD18.3
Nome Numero de teses presentadas en galego, castelan ou outro idioma
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 |]2018/2019 [2019/2020
Galego 0 0 1 0 0 4 5
Castelan 0 5 16 26 51 69 48
Outros 0 5 8 15 33 65 55
B Galego M Castelan ™ Qutros
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Cddigo IPD18.4
Nome Duracidon media dos estudos
2013/2014 |]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 [2018/2019 ]2019/2020
Tempo Completo 1,80 2,52 3,45 4,00 4,26 4,55
Tempo Parcial 2,50 4,67 4,83 5,50
Mixta 2,00 4,00 3,90 4,70 5,70
B Tempo Completo M Tempo Parcial ™ Mixta
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Codigo IPD18.5
Nome Taxa de éxito
2013/2014 ]2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Porcentaxe doutorandos que
defenden a tese sen pedir
prérroga 100,00 96,00 46,34 34,52 25,36 15,74
Porcentaxe doutorandos que
defenden a tese despois de
pedir a primeira prorroga 0,00 4,00 43,90 38,10 31,16 26,85
Porcentaxe doutorandos que
defenden a tese despois de
pedir a segunda proérroga 0,00 0,00 9,76 27,38 43,48 57,41
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Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo IDP18.6
Nome Porcentaxe de teses defendidas con cualificacion cum laude
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 ]2018/2019 |2019/2020
Home 0 5 12 17 34 64 33
Muller 0 4 10 18 41 58 57
Total 0 9 22 35 75 122 90
Total (%) 90,00 88,00 85,37 89,29 88,41 83,33
Porcentaxe de teses defendidas con cualificacion cum laude
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Conxunto de Programas de Doutoramento

Codigo IPD18.7
Nome Porcentaxe de teses defendidas con mencion internacional
2013/2014 |2014/2015 |2015/2016 |2016/2017 |2017/2018 |]2018/2019 [2019/2020
Home 0 2 3 8 14 27 13
Muller 0 3 7 9 22 28 29
Total 0 5 10 17 36 55 42
Total (%) 50 40,00 41,46 42,86 39,86 38,89
Porcentaxe de teses defendidas con mencidén internacional
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Cédigo IPD19
Nome Resultado das enquisas de satisfaccion
Alumnos 12 Alumnos 32 Profesorado
Participacion Resultado Xeral _ Participacion Resultado Xeral
2015/2016 52,76 3,83 44,13 3,49
2016/2017 50,61 3,33 47,32 3,49
2017/2018 50,42 4,04 42,57 3,76 52,73 3,65
2018/2019 45,61 3,95 45,38 3,85
2019/2020 51,19 4,15 50,37 3,89 52,59 3,88
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